RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LAGUNA - Sistema de Abastecimento de Agua de Cabecudas
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter Gadéina

Estas informagBes complementares sobre a qualdidmua distribuida e demais servigos disponiv,
comunidade por esta agéncia também pode ser eadanto endereco eletrénieavw.casan.com.be no
endereco abaixo mencionado.
Escritério da Agéncia de LagunaRua: Coronel Fernandes Martins n°® 350 — Centro guha - CEP
88790-000 FONE: (Oxx) 48 3644 8100 - FAX: (Oxx)3@4 8107 —

E-mail: rlvieira@casan.com.br

Laboratério Pescaria Brava— Km 320 - BR 101 Bairro: km 37 - Pescaria Bra%C-- CEP: 88790-000
Fone/Fax: (Oxx) 48 3647 6429.

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua citixecomo Orgao Fiscalizador a Secretaria Muniaipal
Saude/ Departamento de Vigilancia Sanitaria Muaicijpcalizado no endereco: Vigilancia Sanitanavl
Antdnio Jodo Maria, s/n — Centro — Laguna CEP: 88X%0 FONE/FAX: (0xx) 48 3644 1315

E-mail: alexfvisa@hotmail.com

eis a

Na localidade de Cabegudas a agua é captada gtamaeénto e distribuicdo através de cinco pogodards
profundos.
Os mananciais subterraneos oferecem condicfes vaaimjosas que a utilizacdo de mananciais
superficie, ja que os mesmos sdo naturalmente praiegidos dos agentes poluidores, sendo
qualidade natural da adgua extraida €, em gerafjuada ao consumo humano, sem a necessida
processo de clarificagéo.
Por estarem situados na zona urbana, existe odesomntaminacao superficial, sendo que até o miaon
nos monitoramentos realizados periodicamente patap@nhia, ndo houve evidéncia de polui¢éo de or
microbiol6gica na agua bruta.
A legislacdo que regulamenta a qualidade da aguaahancial € a Resolugdo CONAMA N° 396/2(
tendo como érgdo ambiental responsavel pelo seitormmento a Fundacdo do Meio Ambiente (FATM
CODAM- Coordenadoria de Desenvolvimento Ambientalubardo, situada a Rua Padre Bernardo Fre
227 — Centro — fone (48) 3622-5910.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizaig agua distribuida na localidade de Cabeg
consiste de desinfeccédo e fluoretacdo, sendo gistema de abastecimento de 4gua possui a seg
etapas:
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Processo no qual ocorre a tomada de aguaouns @ a conducdo através de bombas e adutoras até

Casa de Quimica.
02— Tratamento final

A partir desta etapa a dgua esta apta para congufimalidade principal deste processo desinfeccao

guimicaatravés da adicao de cloro para controle bacbgits, e a aplicacdo dilor para prevencad
contra a cérie dentéria.

03— Reservagéo e distribuigéo
Apbs o tratamento a 4gua é armazenada em um rgsen@m capacidade de 250 m3.
A rede de distribuicdo encaminha a 4gua para a®goe consumo.
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CABECUDAS
Meses/Ano Parametros R::slic():lrl?al Apacrg,rnte Turbidez Co_llith:;es E. Coli
N°de andlises realizadas 12 5 12 12 12
nov-16  [Nede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 12 5 12 12 12
N°de andlises realizadas 12 6 12 12 12
dez-16  |Nede analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 12 6 12 12 12
N°de andlises realizadas 12 5 12 12 12
jan-17  INede andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 12 5 12 12 12
N°de andlises realizadas 19 5 19 19 19
fev17  INcde andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 19 5 19 19 19
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
mar-17  [Nede andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 18 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
abr-17  INede andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 18 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
mai-17  INede analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 18 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
jun-17 INede andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 18 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
jul-17 N°de andlises fora do padrao 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 18 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
ago-17  |Nede anlises fora do padrdo 2 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 16 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
set-17  IN°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 18 5 18 18 18
N°de andlises realizadas 18 5 18 18 18
out-17 IN°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 18 5 18 18 18
N° de andlises exigidas pela. P.ortaria 2914 de 128 ¢ 18 5 18 18 18
dezembro de 2011 do Ministério da Saude
s e v 02aso | we | me | eS|
' Sande mg/L Cl, 15,0 uH 5,0NTU padrio/més 100% das
amostras




Além dos parametros apresentados acima, a CASANotarparametros relacionados as substéncias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos sel@ios da desinfeccao, estabelecidos pela Portafia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nag@erfodos os resultados foram satisfatorios, exoeto
parametro aluminio. Informamos que medidas operai®foram tomadas para a corre¢do do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ Z)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatorio Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar micro-angsmos.
Cor Aparente: indica presenga de substancias dissolvidas gegaam qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes Totais: Micro-organismos cuja presenca na agua nao ne@@esate representam problemas
para a saude.
E.coli/Coliformes termo tolerantes Micro-organismo indicador de polui¢éo fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosut@sodjuimicos e na remocdo da &gua |em
desconformidade na rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de qualidade, caracteristicas, composicao, quaidgaeco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentagdo de produtos wcesr devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sol@® aracteristicas, qualidade, composi¢do, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre odidss, bem como sobre 0s riscos que apresentagué s

e segurancga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da &gua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecend® artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



